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地域住民を見守り、支える　　　　
ネットワーク

民生委員・児童委員は

地域におけるつなぎ役
地域の絆づくりを進めています
民生委員・児童委員は地域住民の抱える悩みごとや
地域で発見した課題を解決するために、行政への働き
かけ、専門機関の紹介、必要なサービスの紹介や連絡
などの役割を果たします。

また、誰もが笑顔で、安全に、そして安心して住み
続けられる地域づくりのために、地域住民や関係機
関・団体と連携、協力して地域の絆づくりを進め、地
域福祉の充実のための取り組みを進めています。

民生委員・児童委員活動　　　　　
7つのはたらき
民生委員・児童委員は、公私のさまざまな関係者や
団体等と連携しつつ、課題を抱える住民の相談・支
援、地域福祉の推進にあたっていますが、その活動に
は、大きく「7つのはたらき」があります。
　｢7つ」とは、①社会調査、②相談、③情報提供、④連
絡通報、⑤調整、⑥生活支援、⑦意見具申です。
地域住民の一員である民生委員・児童委員だからこ
そ、地域社会やそこで生活する人びとの実情を踏まえ
た相談支援活動や福祉の仕組みづくりの提案を行なう
ことができるのです。

★参考）要保護児童対策地域協議会への参画
　地域においては、住民の福祉のために、上

図に示すようにさまざまな者や団体等が存在し、

連携して活動を進めています。たとえば、児童

虐待問題への対応等、課題を抱える子育て家庭

の支援のためには、各市町村において「要保護児

童対策地域協議会」という組織が設けられていま

す。この協議会への参加率をみると、行政機関

以外では民生委員児童委員協議会が90％以上と、

中心的なメンバーとなっています。
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民生委員児童委員協議会（民児協）の組織構成
(民児協数は平成 29年度全民児連調べ )

（10,889団体）
任意の民児協も含む

全国民生委員
児童委員連合会
（全民児連）

都道府県・指定都市
民児協の連合体

都道府県
指定都市
民児協

市区町村民児協の
連合体

（67団体）

連合(任意)組織

○○郡民児協

（1,081団体）

単位(法定)組織
民生委員法第20条に基づく設置

○○町民児協

○○村民児協

○○（地区）民児協

○○（地区）民児協

○○（地区）民児協

○○（地区）民児協

○○市民児協

○○区民児協
（東京都と指定都市のみ）

民生委員児童委員協議会　　　　　
（民児協）とは
すべての民生委員・児童委員は市町村の一定区域ご
とに置かれる「民生委員児童委員協議会」（民児協）に
所属しています。民児協には、民生委員法第20条に
より市町村の一定区域ごと（町村は原則として全域で
一区域）に設置が定められている法定単位民児協と、
市、区または郡、都道府県・指定都市に組織される連
合民児協とがあります。

民児協では地域で　　　
こんな活動をしています
●地域での孤立をなくすために
子育て中の親が育児の悩みを共有した
り、一息つくことのできる居場所づくり
としての「子育てサロン」や、地域の高齢
者が集うことのできる「いきいきサロン」
の運営に取り組んでいます。地域におけ
る孤立をなくすために、行政や関係団体
だけでなく、地域に密着した事業者など
とも連携して活動をしています。

●子どもたちの安全を守るために
通学路や遊び場の危険箇所を点検した
り、犯罪被害から子どもを守るための活
動を行なっています。また、児童虐待防
止を呼びかける街頭キャンペーンを行
なったり、虐待の早期発見・早期対応の
ために児童相談所と連携して子育て家庭
の見守りや相談支援に取り組んでいます。

民児協では、委員それぞれの活動を通じて把握する
地域の課題を共有し、対応方法について検討したり、
委員への研修を実施したりします。
個人としての民生委員・児童委員を組織としての民
児協が支え、さらには民児協として関係機関・団体と
連携・協働して地域福祉の推進に取り組んでいます。
各民児協において、地域の実情に即した重点目標を掲
げ、地域住民が安心して生活できるまちづくりのため
にさまざまな取り組みをしています。

●住民の安全・安心なくらしのために
もしものときに備え、緊急連絡先や持
病、常用薬などを記入して保管する救急
安心キットを配布したり、悪質商法への
注意喚起、また夏季の熱中症予防のため
の呼びかけなど、住民の安全・安心なく
らしのための活動を行なっています。

●災害に備えて
災害時に自力での避難が困難な高齢者
や障がい者を把握し、地域での支援体制
づくりに協力するとともに、行政や自治
会、地域住民、関係機関と連携して避難
訓練を行なうなど地域の防災力向上にも
取り組んでいます。

●地域をより住みやすくするために
関係機関と地域における課題の共有を
図ったり、住民の立場にたった意見具申
を行なうなどの活動を通じて、住みよい
「まちづくり」に取り組んでいます。

5

（民生委員・児童委員のマーク）幸せのめばえをしめす四つ葉のクローバーをバックに、民生委員の「み」の文字と児童委員をしめす双葉を組み合わせ、平和のシンボルの鳩をかたどって、愛情と奉仕をあらわしています

全国民生委員児童委員連合会事務局  〒100-8980 東京都千代田区霞が関3-3-2 新霞が関ビル
社会福祉法人全国社会福祉協議会  民生部内Tel 03-3581-6747 ／ Fax 03-3581-6748　http://www2.shakyo.or.jp/zenminjiren/

（平成30年2月）

民生委員・児童委員、主任児童委員は地域で活動しています。

詳しくは、市区町村行政や社会福祉協議会、民生委員児童委員協議会などの相談窓口にお問い合わせください。

あなたのまちの民生委員・児童委員

100年の歴史と実績を有しています

民生委員・児童委員の配置基準 主任児童委員の配置基準
(民生委員・児童委員１人当たりの担当世帯数に基づく )

220～440世帯ごと
東京都区部・
指定都市

170～360世帯ごと
中核市・

人口10万人以上の市

70～200世帯ごと
町村

民生委員・児童委員定数
39人以下の民児協

主任児童委員
２人

民生委員・児童委員定数
40人以上の民児協

主任児童委員
3人

120～280世帯ごと
人口10万人未満の市

民生委員・児童委員とは 
地域住民の立場にたって 
地域の福祉を担うボランティアです。
民生委員は、民生委員法に基づき、厚生労働大臣か
ら委嘱された非常勤の地方公務員です。また、民生委
員は児童福祉法に定める児童委員を兼ねています。給
与の支給はなく、ボランティアとして活動しているも
ので、任期は3年です（再任が可）。
人格識見高く、広く社会の実情に通じ、社会福祉の
増進に熱意のある人など民生委員法に規定された要件
を満たす人が、市町村に設置された民生委員推薦会に

民生委員・児童委員は 
地域を見守り、 
地域住民の身近な相談相手、 
専門機関へのつなぎ役です。
自らも地域住民の一員として、担当の区域において
高齢者や障がいのある方の安否確認や見守り、子ども
たちへの声かけなどを行なっています。医療や介護の
悩み、妊娠や子育ての不安、失業や経済的困窮による
生活上の心配ごとなど、さまざまな相談に応じます。
相談内容に応じて、必要な支援が受けられるよう、地
域の専門機関とのつなぎ役になります。
民生委員・児童委員には法に基づく守秘義務があ
り、相談内容の秘密は守られます。

よって都道府県知事に推薦され、都道府県知事は都道
府県に設置された地方社会福祉審議会に意見を聴いた
後に厚生労働大臣に推薦、厚生労働大臣が委嘱します。

★ 全国で約23万人の民生委員・児童委員が 
活動しています。
全国共通の制度として、国民すべてが民生委
員・児童委員の相談・支援を受けられるよう、厚
生労働大臣が定めた基準（一定の世帯数ごと）を踏
まえつつ市町村（特別区を含む。以下同じ。）ごとに
定数が定められています。全国では約23万人の民
生委員・児童委員が活動しています。

主任児童委員とは 
子どもや子育てに関する支援を 
専門に担当する 
民生委員・児童委員です。
主任児童委員は、子育てを社会全体で支える「健や
かに子どもを産み育てる環境づくり」を進めるため
に、平成6年1月に制度化されました。子どもや子育
てに関する支援を専門に担当する民生委員・児童委員
で、全国で約2万1千人が活動しています。
主任児童委員は、それぞれの市町村にあって担当区
域をもたず、区域担当の民生委員・児童委員と連携し
ながら子育ての支援や児童健全育成活動などに取り組
んでいます。

民生委員・児童委員は

誰もが安心して生活できる 
地域づくりのために日々活動しています

・社会奉仕の精神 ： 社会奉仕の精神をもって、社会福祉の増進に努めます。
・基本的人権の尊重 ： 民生委員・児童委員には、民生委員法第15条に定められた守秘義務があります。 

活動を行なうにあたって、相談内容や個人の秘密を守り、個人の人格を尊重します。
・政 治 的 中 立 ： 職務上の地位を政党または政治的目的のために利用しません。

民生委員・児童委員の

3つの
基本姿勢

※いずれも厚生労働大臣が定める参酌基準
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民生委員
・

児童委員
全体

民生委員
・

児童委員
全体

民生委員
・

児童委員
全体

介護保険 2.9%

健康・保健医療 6.9%
子育て・母子保健 3.3%

子どもの地域生活 9.0%

子どもの教育・学校生活 5.9%
生活費 2.8%
年金・保険 0.6%
仕事 0.8%
家族関係 2.9%

在宅福祉
7.8%

生活環境 4.5%
住居 1.6%

日常的な
支援

25.8%

その他
25.3%

その他
17.9%

子どもに
関する
こと

20.9%

障がい者に関すること
4.9%

要保護児童の発見の
通告・仲介

0.2%

証明事務 1.8%

調査・
実態把握
17.5%

行事・
事業・
会議への
参加協力
23.0%

地域福祉活動・
自主活動
33.8%

民児協運営・
研修

23.5%

高齢者に
関する
こと
56.3%

データからみる民生委員・児童委員活動

見守り、声かけなどを目的として、高齢者、障がい者、子育て家庭等を訪問したり、電話連絡した回数 

個人や世帯からの直接の相談のほか、関係機関・団体と協力しての個人や世帯の支援についての取り組み件数 

サロン活動等の地域福祉活動、学校行事や地域における行事への参加、行政等からの依頼や民児協独自で行
なう支援世帯の調査・状況把握、要保護児童発見の通告・仲介、民児協運営に関わる活動などが含まれます。

委員相互や、行政、社会福祉協議会、社会福祉施設、児童相談所、学校等の関係機関との連絡調整を行なっ
た回数

委員が活動を行なった実日数

厚生労働省 平成28年度「福祉行政報告例」より

●民生委員・児童委員1人あたりの年間の活動件数（全国平均）

相談・支援件数

［内容別内訳］

［分野別内訳］

相談・支援以外の活動件数

［内訳］

●民生委員・児童委員全体の年間の各活動件数総数

活動の区分 民生委員・児童委員全体 うち主任児童委員

①訪問・連絡活動回数 160.2回 28.1回

②相談・支援件数 26.1件 23.7件

③相談・支援以外の活動件数 114.0件 104.1件

④連絡調整回数 72.5回 98.3回

⑤年間の活動日数 129.8日 114.3日

活動の区分 民生委員・児童委員全体 うち主任児童委員

①訪問・連絡活動回数 3,711万9,205回 60万1,854回

②相談・支援件数 605万1,342件 50万9,132件

③相談・支援以外の活動件数 2,639万9,148件 223万2,027件

④連絡調整回数 1,679万9,113回 210万8,168回

⑤年間の活動日数 3,006万4,932日 245万1,882日

①訪問・連絡活動回数

②相談・支援件数

③相談・支援以外の活動件数

④連絡調整回数

⑤年間の活動日数
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全国民生委員児童委員連合会事務局   〒100-8980 東京都千代田区霞が関3-3-2 新霞が関ビル
 社会福祉法人全国社会福祉協議会  民生部内
 Tel 03-3581-6747 ／ Fax 03-3581-6748　
 http://www2.shakyo.or.jp/zenminjiren/

民生委員・児童委員、主任児童委員は皆様の身近な地域で活動しています

詳しくは、市区町村行政や社会福祉協議会、民生委員児童委員協議会などの相談窓口にお問い合わせください。

（平成30年2月）
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民生委員・児童委員は地域住民の抱える悩みごとや
地域で発見した課題を解決するために、行政への働きか
け、専門機関の紹介、必要なサービスの紹介や連絡など
の役割を果たします。

また、誰もが笑顔で、安全に、そして安心して住み続
けられる地域づくりのために、地域住民や関係機関・団
体と連携、協力して地域の絆づくりを進め、地域福祉の
充実のための取り組みを進めています。
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民生委員児童委員協議会（民児協）とは 
すべての民生委員・児童委員は市町村の一定区域ごと

に置かれる「民生委員児童委員協議会」（民児協）に所属し
ています。民児協には、民生委員法第20条により市町村
の一定区域ごと（町村は原則として全域で一区域）に設置
が定められている法定単位民児協と、市、区または郡、都
道府県・指定都市に組織される連合民児協とがあります。

民児協では、委員それぞれの活動を通じて把握する地
域の課題を共有し、対応方法について検討したり、委員
への研修を実施したりします。個人としての民生委員・児童委員を組織としての民
児協が支え、さらには民児協として関係機関・団体と連
携・協働して地域福祉の推進に取り組んでいます。各民
児協において、地域の実情に即した重点目標を掲げ、地
域住民が安心して生活できるまちづくりのためにさまざ
まな取り組みをしています。

民生委員・児童委員は幅広い関係者とのネットワークを有しています

民生委員・児童委
員とは 

地域住民の立場に
たって 

地域の福祉を担う
ボランティアです

。

民生委員は、民生
委員法に基づき

、厚生労働大臣
から

委嘱された非常
勤の地方公務員

です。また、民生
委員は

児童福祉法に定
める児童委員を兼

ねています。給与
の支

給はなく、ボラン
ティアとして活動

しているもので、
任期

は3年です（再任が
可）。

人格識見高く、広
く社会の実情に通

じ、社会福祉の増
進

に熱意のある人な
ど民生委員法に

規定された要件
を満た

民生委員・児童委
員は 

地域を見守り、地域
住民の身近な相談

相手、 

専門機関へのつな
ぎ役です。

自らも地域住民
の一員として、担

当の区域におい
て高

齢者や障がいの
ある方の安否確

認や見守り、子ど
もたち

への声かけなどを
行なっています。

医療や介護の悩
み、

妊娠や子育ての
不安、失業や経

済的困窮による生
活上の

心配ごとなど、さ
まざまな相談に

応じます。相談
内容に

応じて必要な支
援が受けられるよ

う、地域の専門機
関と

のつなぎ役になり
ます。

民生委員・児童
委員には法に基

づく守秘義務が
あ

り、相談内容の
秘密は守られま

す。

す人が、市町村に
設置された民生

委員推薦会によ
って都

道府県知事に推
薦され、都道府県

知事は都道府県
に設置

された地方社会福
祉審議会に意見を

聴いた後に厚生労
働

大臣に推薦、厚生
労働大臣が委嘱し

ます。

★ 全国で約23万
人の民生委員・児

童委員が 

活動しています。

全国共通の制度
として、国民す

べてが民生委員
・児童委

員の相談・支援
を受けられるよ

う、厚生労働大
臣が定めた

基準（一定の世
帯数ごと）を踏

まえつつ市町村
（特別区を含

む。以下同じ。
）ごとに定数が

定められていま
す。全国では

約23万人の民生
委員・児童委員

が活動していま
す。

主任児童委員とは
 

子どもや子育てに
関する支援を専門

に 

担当する民生委員
・児童委員です。

主任児童委員は、
子育てを社会全体

で支える「健やか
に

子どもを産み育て
る環境づくり」を

進めるために、平
成6年

1月に制度化され
ました。子どもや

子育てに関する支
援

を専門に担当す
る民生委員・児

童委員で、全国
で約2

万1千人が活動し
ています。それぞ

れの市町村にあっ
て担

当区域をもたず、
民生委員・児童

委員と連携しなが
ら子

育ての支援や児童
健全育成活動など

に取り組んでいま
す。

・社会奉仕の精
神

・基本的人権の
尊重

・政治的中立 
民生委員・児童

委員の

3つの基本姿勢

生活上の心配ごと
、

困りごとをご相談
ください

相談内容の秘密は
守ります

●●●●●

 民生委員・児童
委員です。

こんにちは



あなたも「民生委員 ・児童委員」になってみませんか？

新任候補者向け説明用パンフレット新任候補者向け説明用パンフレット

○民生委員・児童委員は、民生委員法及び児童福祉法に基づき、厚生労働
大臣から委嘱された

です。非常勤の地方公
務員として位置づけられています。○民生委員・児童委員は、同じ地域で生活する住民の一員として、住民か
らのさまざまな生活上の困りごとや心配ごとに関する相談に応じ、必要
な支援を受けられるよう、地域の専門機関への としての役
割を担っています。

○民生委員・児童委員のなかには、子どもや子育てに関する支援を専門に
担当する主任児童委員として選任されている人もいます。学校などと連
携して、地域の「子育て応援団」としてさまざまな活動に協力しています。

○民生委員・児童委員は無報酬です。ただし、活動に必要な費用（電話代
や交通費など）の一部は活動費として支弁されます。

○民生委員・児童委員は、地域の「つなぎ役」であり、専門職ではありま
せん。資格や専門知識は不要です。ただし、住民の個別の相談に応じる
ために、守秘義務が課せられています。○働きながらや子育てをしながら活動されている民生委員・児童委員も多
くいます。

○民生委員・児童委員は、市区町村ごとに定数が定められていて、全国で
23 万人余が委嘱されています。すべての民生委員・児童委員が、それ
ぞれの地域において、民生委員児童委員協議会（民児協）に属し、自分
１人ではなく、多くの仲間とともに協力しながら活動します。そのため、

地域活動に慣れていなくても安心して活動できます。

○民生委員・児童委員は、市町村ごとに設置される推薦会において、選任
されます。任期は 3年で、3年おきに全国で一斉改選が行われます。

○一斉改選時期以外にも、欠員が出た場合は、随時選任が行われます。
○詳しい選任方法は、ご地元の行政へご確認ください。

民生委員・児童委員について詳しく知りたい方は
「全民児連」HPをご参照ください

民生委員・児童委員はどのような活動をするのですか？

民生委員・児童委員はどのように選ばれるのですか？

民生委員 ･児童委員活動を紹介した動画は、こちら

民生委員・児童委員はどのような人がなるのですか？

【訪問活動】

【サロン活動】

【子育てサロン活動】

【あいさつ運動】
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